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Teamleiter Kundendienst (m/w/d) 80-100 %

Die Regio Energie Amriswil (REA) ist ein eigenständiges, zukunftsorientiertes Energieversorgungsunternehmen der 
Stadt Amriswil mit Sitz in Amriswil.

Wir versorgen die Stadt Amriswil und benachbarte Gebiete mit Elektrizität, Gas, Wasser, Wärme und Kommunika-
tionsdiensten. Zur Unterstützung unseres Teams suchen wir eine pflichtbewusste und motivierte Persönlichkeit als

• Betreuung der Kundschaft nach der Rechnungsstellung
• Kompetente Kundenberatungen zu den Produkten der REA
• Werbeplanung, -koordination und Kostenkontrolle
• Personelle und fachliche Führung des Teams
• Inserate und Zeitungsberichte der REA
• Bewirtschaftung der Kundendaten
• Pflege des Kundenportals und der REA Website

• Kaufmännische Grundausbildung allenfalls mit Weiterbildung in Marketing und Verkauf
• Berufserfahrung in vergleichbarer Tätigkeit 
• Hohe Kunden- und Serviceorientierung 
• Freundliches souveränes Auftreten sowie eine selbstständige und zuverlässige Arbeitsweise 
• Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift 

• Eine verantwortungsvolle Aufgabe in einer Branche im Wandel
• Lebendiges Aufgabengebiet mit hoher Selbstständigkeit und Eigenverantwortung 
• Ein angenehmes und kollegiales Arbeitsklima unterstützt durch eine moderne Infrastruktur 

und Arbeitsumgebung 
• Attraktive Anstellungsbedingungen und Benefits 
• Förderung von internen und externen Aus- und Weiterbildungen

Ihre Aufgaben

Ihr Profil

Unser Angebot

Fühlen Sie sich angesprochen und sind motiviert, dann senden Sie Ihre Bewerbungsunterlagen an  
reakarriere@rea.swiss.

Carmen Widmer, steht Ihnen für Auskünfte gerne zur Verfügung. Wir freuen uns auf Ihre kompletten Bewer-
bungsunterlagen.

Ihr Kontakt
Carmen Widmer 
Personal / Assistenz der Geschäftsleitung 
Telefonnummer: +41 58 510 20 59 


